
Privacyverklaring

1) Informatie over het verzamelen van persoonsgegevens en
contactgegevens van de verwerkingsverantwoordelijke

1.1 Wij zijn blij dat u onze website bezoekt en wij danken u voor uw belangstelling. Hieronder
informeren wij u over de omgang met uw persoonsgegevens bij het gebruik van onze website.
Persoonsgegevens zijn hierbij alle gegevens waarmee u persoonlijk kunt worden geïdentificeerd.

1.2 De verantwoordelijke voor de gegevensverwerking op deze website volgens de Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG) is Johannes Wilhelmus Lodewijk Fronik, Play Trend,
Schmelendriss 41, 47559 Kranenburg, Duitsland, Telefoon: 0049 2821 7749999, e-mail:
play@playtrend.eu. De voor de verwerking van persoonsgegevens verantwoordelijke is de
natuurlijke persoon of rechtspersoon die alleen of samen met anderen het doel van en de
middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt.

2) Gegevensverzameling bij het bezoek aan onze website

2.1 Bij louter informatief gebruik van onze website, dus wanneer u geen verdere informatie aan
ons doorgeeft, verzamelen wij alleen de gegevens die uw browser aan onze server doorgeeft
(zogeheten serverlogboeken). Als u onze website bezoekt, verzamelen wij de volgende gegevens,
die technisch noodzakelijk zijn om onze website voor u weer te geven:

Welke website van ons u bezoekt

Datum en tijd van het bezoek

Verzonden gegevensvolume in bytes

Vanaf welke internetpagina u op de website terecht bent gekomen

Gebruikte browser

Gebruikt besturingssysteem

Gebruikt IP-adres (eventueel geanonimiseerd)

De verwerking vindt plaats overeenkomstig artikel 6, lid 1, punt f), AVG op basis van ons
gerechtvaardigd belang bij verbetering van de stabiliteit en functionaliteit van onze website. Deze
gegevens worden niet voor reclamedoeleinden gebruikt. Wij behouden ons evenwel het recht
voor de serverlogboeken achteraf te controleren, mochten er concrete aanwijzingen zijn die op
onwettig gebruik duiden.

2.2 Deze website maakt om veiligheidsredenen en ter bescherming van de overdracht van
persoonsgegevens en andere vertrouwelijke inhoud (bijvoorbeeld vragen die u aan ons stelt)
gebruik van SSL- en TLS-versleuteling. U kunt een beveiligde verbinding herkennen aan de
tekenreeks 'https://’ en de verbindingsinformatie van uw browser.

Serverlogboeken worden alleen bewaard zolang dat nodig is voor de betrouwbare werking van de
website, het verhelpen van storingen en het onderzoeken van veiligheidsincidenten. Zodra zij
voor deze doelen niet meer nodig zijn, worden zij verwijderd. Bij concrete aanwijzingen voor
misbruik kunnen de daarvoor relevante gegevens langer worden bewaard, voor zover dat nodig is
om het incident af te handelen of rechtsvorderingen in te stellen, uit te oefenen of te
onderbouwen.
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3) Hosting

Wij verzorgen de hosting en het technische beheer van deze website zelf. Voor deze hosting
schakelen wij geen afzonderlijke externe hostingdienstverlener in. De in onderdeel 2 beschreven
verbindings- en servergegevens verwerken wij voor het beschikbaar stellen, beveiligen en
onderhouden van de website. De rechtsgrond is artikel 6, lid 1, punt f, AVG; ons gerechtvaardigd
belang is een betrouwbare en veilige website. Voor YouTube, dat u zelf kunt activeren, gelden
afzonderlijk de gegevens in onderdeel 6.

4) Technisch noodzakelijke cookies

Wij plaatsen zelf geen analyse- of advertentiecookies. Voor vrijwillig geactiveerde YouTube-inhoud
geldt daarnaast de informatie in onderdeel 6. Technisch noodzakelijke cookies worden alleen
ingezet voor een functie waar u uitdrukkelijk om vraagt. Voor deze opslag of toegang geldt § 25,
lid 2, punt 2, van de Duitse TDDDG; daarvoor is geen toestemming vereist. De huidige pagina’s
plaatsen zelf geen cookies en slaan geen taalvoorkeur op. Het gekozen pagina-adres bepaalt de
taal.

Als daarbij persoonsgegevens worden verwerkt, hangt de rechtsgrond af van het doel: artikel 6,
lid 1, punt b, AVG voor contractgerelateerde functies, of artikel 6, lid 1, punt f, AVG voor een
veilige en goed werkende website. Voordat nieuwe cookies worden gebruikt, voegen wij hun doel
en bewaartermijn aan deze verklaring toe. Een cookie is niet technisch noodzakelijk alleen omdat
het handig is.

5) Contactopname

De onderstaande toelichting betreft algemene contactverzoeken; voor de verwerking van uw
gegevens bij de Demon Combi Challenge 2026 geldt de specifieke informatie in onderdeel 5a,
met name over de deelnamecontrole en bewaartermijnen.

Als u contact met ons opneemt (bijvoorbeeld per e-mail of telefoon), dan worden er
persoonsgegevens verzameld. Deze gegevens worden uitsluitend voor het beantwoorden van uw
verzoek of voor het opnemen van contact en de daaraan gekoppelde technische administratie
opgeslagen en gebruikt. De rechtsgrond voor de gegevensverwerking is ons gerechtvaardigd
belang bij het beantwoorden van uw verzoek overeenkomstig artikel 6, lid 1, punt f), AVG. Neemt
u contact op om een overeenkomst te sluiten, dan is de aanvullende rechtsgrond voor de
verwerking artikel 6, lid 1, punt b), AVG. Uw gegevens worden na het afsluiten van uw aanvraag
gewist. Dit gebeurt wanneer uit de omstandigheden blijkt dat de betreffende zaak definitief is
geregeld en op voorwaarde dat er geen wettelijke bewaarplichten van toepassing zijn.

5a) Privacy bij de Demon Combi Challenge 2026

Hieronder leest u hoe wij uw aanvraag voor de Demon Combi Challenge 2026 behandelen en
controleren dat iedere persoon eenmaal deelneemt. Deze informatie vult de algemene informatie
in deze privacyverklaring aan.

Verantwoordelijke en contact

Verantwoordelijk voor de verwerking van uw gegevens bij deze actie is Johannes Wilhelmus
Lodewijk Fronik, Play Trend (PlayTrend CYes), Schmelendriss 41, 47559 Kranenburg, Duitsland.
Voor privacyvragen en het uitoefenen van uw rechten kunt u contact opnemen via
play@playtrend.eu of +49 (0)2821 7749999. Deze informatie is een aanvulling op de algemene
privacyverklaring van onze website.
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Uw aanvraag behandelen

Wij gebruiken uw naam, e-mailadres, product- en maatkeuze, aantallen, prijsvoorstel, afleverland,
postcode, betaalvoorkeur en de bijbehorende correspondentie om uw aanvraag te beoordelen en
te beantwoorden. De grondslag is artikel 6, lid 1, onder b, AVG: het op uw verzoek voorbereiden
van een mogelijke aankoop. Het verstrekken van deze gegevens is niet wettelijk verplicht. Zonder
de informatie die voor de beoordeling nodig is, kunnen wij uw prijsvoorstel echter niet
behandelen.

Eén deelname per persoon controleren

Om de regel van één deelname per persoon te bewaken, houden wij een beperkte registratie bij
met naam, e-mailadres, de betreffende actie, ontvangstdatum en behandelingsstatus. Afleverland
en postcode gebruiken wij hiervoor alleen wanneer dat nodig is om een twijfelgeval te
verduidelijken. Wij vergelijken de gegevens handmatig en beoordelen mogelijke overeenkomsten
persoonlijk. De grondslag is artikel 6, lid 1, onder f, AVG. Ons gerechtvaardigde belang is de actie
eerlijk uit te voeren en herhaalde deelname door dezelfde persoon te voorkomen.

Beperkt gebruik en toegang

Voor de deelnamecontrole vragen wij geen kopie van een identiteitsbewijs, geboortedatum,
volledig woonadres of bank- en kaartgegevens. Wij gebruiken daarvoor ook geen
apparaatvingerafdrukken of extra register van IP-adressen. Alleen bevoegde personen die de
aanvragen behandelen en dienstverleners die nodig zijn voor de technische afhandeling van e-
mail krijgen toegang voor hun werkzaamheden. Wij sturen de actieaanvragen niet door naar
Demon United USA, publiceren geen deelnemerslijst en melden u door deelname niet aan voor
een nieuwsbrief. De normale technische verwerking bij website- en e-mailgebruik staat in onze
algemene privacyverklaring.

Hoelang wij gegevens bewaren

De volledige correspondentie over een definitief afgewezen aanvraag verwijderen wij zodra die
niet meer nodig is voor de afhandeling en eventuele openstaande vragen, uiterlijk 90 dagen na
het besluit. Ook bij ingetrokken of anders definitief zonder aankoop afgesloten aanvragen en bij
positief beoordeelde aanvragen waarvan het aanbod zonder aankoop verloopt, verwijderen wij de
volledige correspondentie zodra die niet meer nodig is, uiterlijk 90 dagen na de definitieve
afsluiting respectievelijk het vervallen van het aanbod. Dat geldt niet voor zover een concrete
wettelijke bewaarplicht of een concreet geschil verdere opslag noodzakelijk maakt; die gegevens
blijven dan beperkt tot dat doel. De beperkte deelnameregistratie bewaren wij alleen zolang deze
actie daadwerkelijk loopt en de registratie nodig is om één deelname per persoon te bewaken. Na
afloop verwijderen wij deze zonder onnodige vertraging, tenzij voor een individueel geval een
afzonderlijke grond voor bewaren bestaat. Wij beoordelen regelmatig of bewaren nog nodig is. Bij
een daadwerkelijke aankoop gelden voor de betreffende contract- en factuurgegevens de
gebruikelijke wettelijke bewaarplichten.

Een persoonlijke beoordeling

Wij beoordelen uw prijsvoorstel persoonlijk. Er is geen uitsluitend geautomatiseerde beslissing
over uw deelname of aanbod. Wij gebruiken uw aanvraag niet om automatisch uw financiële
situatie te beoordelen. Uw betaalvoorkeur helpt ons een mogelijk aanbod voor te bereiden;
betaalgegevens worden pas verwerkt bij een latere betaling waarvoor u zelf kiest.
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Uw privacyrechten

Onder de wettelijke voorwaarden kunt u inzage, correctie, verwijdering of beperking van de
verwerking vragen en gebruikmaken van uw recht op gegevensoverdraagbaarheid. U kunt ook
een klacht indienen bij een privacytoezichthouder, in het bijzonder de Landesbeauftragte für
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (LDI NRW). Meer informatie over uw
rechten en de algemene gegevensverwerking vindt u in onze privacyverklaring.

Bezwaar tegen de deelnamecontrole

U kunt vanwege uw specifieke situatie op ieder moment bezwaar maken tegen de verwerking
voor de deelnamecontrole. Mail daarvoor naar play@playtrend.eu. Wij beoordelen uw bezwaar en
stoppen met deze verwerking, tenzij wij dwingende gerechtvaardigde gronden kunnen aantonen
die zwaarder wegen dan uw belangen, rechten en vrijheden, of de verwerking nodig is voor het
instellen, uitoefenen of onderbouwen van een rechtsvordering.

De test beoordelen met anonieme totalen

Voor de beoordeling van deze testactie gebruiken we uit de normale behandeling van aanvragen
uitsluitend samengevoegde resultaten die niet tot afzonderlijke personen zijn te herleiden.
Daarmee bekijken we bijvoorbeeld welke productcombinaties in totaal belangstelling krijgen. We
maken hiervoor geen extra persoonsgerichte onderzoeksprofielen en houden geen
persoonsgebonden aanvragenlijsten bij voor marktonderzoek. De hierboven beschreven doelen,
beperkingen van gegevensgebruik en bewaartermijnen voor uw aanvraag en de
deelnamecontrole blijven ongewijzigd; de beoordeling van de test verlengt die termijnen niet.

6) YouTube-video’s

Op onze website kunt u video’s van Demon United via YouTube bekijken. De aanbieder van de
speler is Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ierland. Eerst tonen wij
alleen een lokaal opgeslagen voorbeeldafbeelding. Pas met „Toestemmen en YouTube laden” geeft
u toestemming voor de verbinding met YouTube. Dit is vrijwillig; alle overige inhoud blijft zonder
activering beschikbaar.

Bij het laden ontvangt Google onder meer uw IP-adres, browser- en apparaatgegevens, het adres
van onze website en gegevens over de gekozen video en het gebruik van de speler. Google
verwerkt dergelijke gegevens om zijn diensten aan te bieden en te beveiligen, het gebruik te
analyseren en eventueel advertenties te tonen. Cookies en vergelijkbare opslag zijn mogelijk. Als
u bij Google bent ingelogd, kan Google de gegevens aan uw account koppelen. Wij gebruiken de
privacyvriendelijkere modus via youtube-nocookie.com. Dat betekent niet dat de speler geen
gegevens verwerkt of gegarandeerd zonder cookies werkt.

De rechtsgronden zijn uw toestemming volgens artikel 6, lid 1, punt a, AVG en, voor opslag op of
toegang tot uw apparaat, § 25, lid 1, van de Duitse TDDDG. Uw toestemming geldt alleen voor
deze video op de geopende pagina. Wij slaan die niet op in cookies of browseropslag en houden
geen persoonlijk gebruikslogboek bij. Met „YouTube uitschakelen” verwijdert u de speler en trekt u
de toestemming in voor verdere gegevensoverdracht via deze integratie. Bij een nieuw
paginabezoek moet u opnieuw activeren. Hiermee worden eerder doorgegeven gegevens of door
Google opgeslagen informatie niet gewist.

Verwerking door Google LLC in de Verenigde Staten is mogelijk. Google verklaart voor de
daaronder vallende overdrachten gebruik te maken van het EU-US Data Privacy Framework en
waar nodig van standaardcontractbepalingen. U vindt de waarborgen in Googles informatie over
gegevensoverdracht. De bewaartermijn bij Google hangt af van het soort gegevens, het doel en
uw accountinstellingen; zie de informatie over bewaren en verwijderen. Meer informatie en
instelmogelijkheden staan in de privacyverklaring van Google.
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De afzonderlijke link „Video openen op YouTube (externe website)” opent YouTube pas wanneer u
erop klikt. Daar gelden de privacyvoorwaarden van Google.

7) Rechten van de betrokkene

7.1 In de zin van de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming hebt u als betrokkene,
ten opzichte van de voor de verwerking van uw persoonsgegevens verantwoordelijke, uitgebreide
gegevensbeschermingsrechten (informatie- en interventierechten), waarover wij u hieronder
informeren:

Recht van inzage overeenkomstig artikel 15, AVG;

Recht op rectificatie overeenkomstig artikel 16, AVG;

Recht op gegevenswissing overeenkomstig artikel 17, AVG;

Recht op beperking van de verwerking overeenkomstig artikel 18, AVG;

Recht op kennisgeving overeenkomstig artikel 19, AVG;

Recht op overdraagbaarheid van gegevens overeenkomstig artikel 20, AVG;

Recht om toestemming in te trekken overeenkomstig artikel 7, lid 3, AVG;

Recht om een klacht in te dienen overeenkomstig artikel 77, AVG.

7.2 RECHT VAN BEZWAAR

WANNEER WIJ IN HET KADER VAN EEN BELANGENAFWEGING UW PERSOONSGEGEVENS OP
GROND VAN ONS HOGERE GERECHTVAARDIGD BELANG VERWERKEN, HEBT U TE ALLEN TIJDE HET
RECHT OM, VANWEGE MET UW SPECIFIEKE SITUATIE VERBAND HOUDENDE REDENEN, BEZWAAR
TE MAKEN TEGEN DE VERWERKING VAN U BETREFFENDE PERSOONSGEGEVENS MET GEVOLGEN
VOOR DE TOEKOMST.
MAAKT U GEBRUIK VAN UW RECHT VAN BEZWAAR, DAN STAKEN WIJ DE VERWERKING VAN DE
BETREFFENDE GEGEVENS. HET BLIJFT ONS ECHTER VOORBEHOUDEN DOOR TE GAAN MET DE
VERWERKING VAN GEGEVENS, WANNEER WIJ DWINGENDE GERECHTVAARDIGDE GRONDEN VOOR
DE VERWERKING KUNNEN AANVOEREN DIE ZWAARDER WEGEN DAN DE BELANGEN,
GRONDRECHTEN EN FUNDAMENTELE VRIJHEDEN VAN DE BETROKKENE OF DIE VERBAND HOUDEN
MET DE INSTELLING, UITOEFENING OF ONDERBOUWING VAN EEN RECHTSVORDERING.

WANNEER UW PERSOONSGEGEVENS TEN BEHOEVE VAN DIRECT MARKETING DOOR ONS WORDEN
VERWERKT, HEBT U TE ALLEN TIJDE HET RECHT BEZWAAR TE MAKEN TEGEN DE VERWERKING
VAN U BETREFFENDE PERSOONSGEGEVENS VOOR DERGELIJKE MARKETING. U KUNT UW RECHT
VAN BEZWAAR ZOALS HIERBOVEN BESCHREVEN UITOEFENEN.

MAAKT U GEBRUIK VAN UW RECHT VAN BEZWAAR, DAN STAKEN WIJ DE VERWERKING VAN DE
BETREFFENDE GEGEVENS VOOR DEZE DOELEINDEN.

8) Duur van de opslag van persoonsgegevens

Voor gegevens over de Demon Combi Challenge 2026 gelden de doelgebonden bewaartermijnen
die in onderdeel 5a onder „Hoelang wij gegevens bewaren” zijn beschreven.

De duur van bewaring van persoonsgegevens wordt vastgesteld aan de hand van de respectieve
wettelijke bewaartermijn (bv. fiscale en handelsrechtelijke bewaartermijnen). Na het verstrijken
van de termijn worden de in aanmerking te nemen gegevens stelselmatig verwijderd, indien ze
niet meer nodig zijn voor uitvoering of voorbereiding van een overeenkomst en wij geen
gerechtvaardigd belang bij verlengde bewaring hebben.

Datum van de aangepaste websiteversie: 29 oktober 2026.
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